
 

 

Государственное учреждение 
“Агентство по гарантированному 
возмещению банковских вкладов 
(депозитов) физических лиц” 

 

УТВЕРЖДАЮ 
Заместитель генерального 
директора С.Г.Лега 
 
“26” декабря 2022 г. 
(в редакции приказа от 31.07.2024 № 35) 

 
ПОЛИТИКА 

государственного учреждения 
“Агентство по гарантированному 
возмещению банковских вкладов 
(депозитов) физических лиц” в 
отношении обработки 
персональных данных  

 
1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

 
1.1. Настоящая политика в отношении обработки персональных 

данных (далее – Политика) разработана во исполнение абзаца третьего 
пункта 3 статьи 17 Закона Республики Беларусь от 7 мая 2021 г. № 99-З  
”О защите персональных данных“, определяет подходы государственного 
учреждения “Агентство по гарантированному возмещению банковских 
вкладов (депозитов) физических лиц” (далее – Агентство) к обработке и 
защите персональных данных субъектов персональных данных, цели такой 
обработки, права субъектов персональных данных и механизм их 
реализации 

1.2. Агентство уделяет особое внимание защите персональных 
данных при их обработке и с уважением относится к соблюдению прав 
субъектов персональных данных.  

1.3. Политика устанавливает, как и для каких целей персональные 
данные собираются, используются или иным образом обрабатываются,  
а также отражает имеющиеся в связи с этим у субъектов персональных 
данных права и механизм их реализации. 

1.4. Настоящая Политика не применяется к обработке персональных 
данных, осуществляемой при оформлении трудовых (служебных) 
отношений, а также в процессе трудовой (служебной) деятельности 
работников Агентства в случаях, предусмотренных законодательством. 
Настоящая Политика не применяется также к обработке персональных 
данных лиц, ранее являвшихся работниками Агентства, если такая 
обработка обусловлена трудовой (служебной) деятельностью таких лиц в 
Агентстве. 

1.5. Агентство обязано обеспечить неограниченный доступ, в том 
числе с использованием глобальной компьютерной сети Интернет,  
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к документам, определяющим политику Агентства в отношении обработки 
персональных данных, до начала такой обработки. 

1.6. Агентство осуществляет обработку только тех персональных 
данных, которые необходимы для выполнения заявленных целей и не 
допускает их избыточной обработки.  

1.7. Почтовый адрес Агентства:  
ул. Павла Шпилевского, 54, 
220067, Республика Беларусь, г. Минск;  
адрес в сети Интернет: adc.by;  
e-mail: info@adc.by. 
 

2. ТЕРМИНЫ И СОКРАЩЕНИЯ 
 

Агентство – государственное учреждение 
“Агентство по гарантированному 
возмещению банковских вкладов 
(депозитов) физических лиц” 

Закон – закон Республики Беларусь от 7 мая 
2021 г. № 99-З “О защите 
персональных данных” 

Персональные данные – любая информация, относящаяся к 
идентифицированному физическому 
лицу или физическому лицу, которое 
может быть идентифицировано 

Сайт Агентства – официальный сайт Агентства в 
глобальной компьютерной сети 
Интернет 

Субъект 
персональных данных 

– физическое лицо, в отношении 
которого осуществляется обработка 
персональных данных 

Уполномоченное лицо – государственный орган, 
юридическое лицо Республики 
Беларусь, иная организация, 
физическое лицо, которые в 
соответствии с актом 
законодательства, решением 
государственного органа, 
являющегося оператором, либо на 
основании договора с оператором 
осуществляют обработку 
персональных данных от имени 
оператора или в его интересах 

mailto:info@adc.by
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ГК  Гражданский кодекс Республики 
Беларусь  

 
3. НОРМАТИВНАЯ ПРАВОВАЯ БАЗА 

 
Гражданский кодекс Республики Беларусь; 
Трудовой кодекс Республики Беларусь; 
Закон Республики Беларусь от 7 мая 2021 г. № 99-З “О защите 

персональных данных” (далее – Закон); 
Закон Республики Беларусь от 8 июля 2008 г. № 369-З  

“О гарантированном возмещении банковских вкладов (депозитов) 
физических лиц”; 

 Закон Республики Беларусь от 13 декабря 2022 г. № 227-З “Об 
урегулировании неплатежеспособности”; 

Закон Республики Беларусь от 10 ноября 2008 г. № 455-З  
“Об информации, информатизации и защите информации”; 

Закон Республики Беларусь от 21 июля 2008 г. № 418-З  
“О регистре населения”;  

Устав государственного учреждения “Агентство по 
гарантированному возмещению банковских вкладов (депозитов) 
физических лиц”, утвержденный постановлением Совета Министров 
Республики Беларусь, Национального банка Республики Беларусь  
от 17 сентября 2008 г. № 1364/13 (далее - Устав); 

иные акты законодательства Республики Беларусь. 

4. ЦЕЛИ И ПРАВОВЫЕ ОСНОВАНИЯ ОБРАБОТКИ 
ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ. КАТЕГОРИИ СУБЪЕКТОВ 

ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ. ПЕРЕЧЕНЬ 
ОБРАБАТЫВАЕМЫХ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

 
4.1. Агентство осуществляет обработку персональных данных  

в целях выполнения функций, возложенных на него законодательством.  
4.2. Персональные данные могут быть использованы Агентством 

после обязательного обезличивания таких персональных данных,  
в частности:  

для подготовки и публикации ежегодных отчетов о деятельности 
Агентства;  

для подготовки публикаций и выступлений, связанных  
с деятельностью Агентства; 

в иных видах деятельности в рамках полномочий, установленных 
законодательными актами и Уставом Агентства.  

4.3. Агентство не организует и не осуществляет обработку 
специальных персональных данных, касающихся расовой, национальной 
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принадлежности, политических взглядов, членства в профессиональных 
союзах, религиозных и других убеждений, здоровья или половой жизни,  
а также генетических персональных данных.  

4.4. Цели обработки Агентством персональных данных, категории 
субъектов персональных данных, перечень обрабатываемых персональных 
данных и правовые основания их обработки устанавливаются пунктом 6 
настоящей Политики. 

 
5. ПОРЯДОК И УСЛОВИЯ ОБРАБОТКИ  

ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 
 

5.1. Агентство организует и (или) осуществляет обработку 
персональных данных с учетом необходимости обеспечения защиты прав  
и свобод субъектов персональных данных, в том числе права  
на неприкосновенность частной жизни, личную и семейную тайну,  
на основе следующих принципов:  

обработка персональных данных организуется и (или) осуществляется 
на законной и справедливой основе;  

обработка персональных данных носит прозрачный характер. 
Субъекту персональных данных в порядке и на условиях, установленных 
Законом, предоставляется соответствующая информация, касающаяся 
обработки его персональных данных, если иное не установлено 
законодательными актами;  

обработка персональных данных организуется и (или) осуществляется 
с согласия субъекта персональных данных на обработку его персональных 
данных, за исключением случаев, предусмотренных Законом и иными 
законодательными актами;  

обработка персональных данных ограничивается достижением 
конкретных, заранее заявленных законных целей. Не допускается 
обработка персональных данных, несовместимая с первоначально 
заявленными целями их обработки;  

содержание и объем обрабатываемых персональных данных 
соответствуют заявленным целям их обработки. Обрабатываемые 
персональные данные не должны быть избыточными по отношению  
к заявленным целям их обработки. 

5.2. Агентство может поручить обработку персональных данных  
от своего имени или в своих интересах уполномоченному лицу  
на основании заключаемого с этим лицом договора с учетом требований 
законодательства о персональных данных.  

5.3. Доступ к обрабатываемым Агентством персональным данным 
предоставляется работникам Агентства в соответствии с их должностными 
обязанностями и в установленном в Агентстве порядке.  
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5.4. Агентство не осуществляет передачу персональных данных 
третьим лицам, за исключением случаев, предусмотренных 
законодательством.  

5.5. Условиями прекращения обработки персональных данных 
являются достижение целей обработки персональных данных, истечение 
срока действия и (или) отзыв согласия субъекта персональных данных  
на их обработку, за исключением случаев, определенных 
законодательством.  

5.6. За действия (бездействие), повлекшие незаконное ознакомление 
третьих лиц со сведениями, являющимися персональными данными, или за 
незаконное использование персональных данных, а также за разглашение 
персональных данных Агентство несет ответственность, предусмотренную 
законодательными актами. 

 



 

 

6. ПЕРСОНАЛЬНЫЕ ДАННЫЕ, СОБИРАЕМЫЕ  
И ОБРАБАТЫВАЕМЫЕ АГЕНТСТВОМ 

 
Агентство осуществляет сбор и обработку персональных данных в следующих случаях: 

Цели обработки 
персональных данных 

Категории субъектов 
персональных данных, чьи 

данные подвергаются 
обработке 

Перечень обрабатываемых 
персональных данных 

Правовые основания обработки персональных данных 

Рассмотрение обращений, 
в том числе внесенных в 
книгу замечаний и 
предложений 

1. Лица, направившие обращение. 

2. Иные лица, чьи персональные 
данные указаны в обращении 

Фамилия, собственное имя, 
отчество либо инициалы, адрес 
места жительства (места 
пребывания), суть обращения, 
иные персональные данные, 
указанные в обращении 

Обработка персональных данных является необходимой для 
выполнения обязанностей (полномочий), предусмотренных 
законодательными актами 

(абз. 20 ст. 6 и абз. 16 п. 2 ст. 8 Закона, п. 1 ст. 3 Закона 
Республики Беларусь "Об обращениях граждан и 
юридических лиц") 

Предварительная запись 
на личный прием 

Лица, обращающиеся на личный 
прием 

Фамилия, собственное имя, 
отчество (при его наличии), 
контактный телефон, суть 
вопроса 

  

Обработка персональных данных является необходимой для 
выполнения обязанностей (полномочий), предусмотренных 
законодательными актами 

(абз. 20 ст. 6 Закона, п. 7 ст. 6 Закона Республики Беларусь 
"Об обращениях граждан и юридических лиц") 

Заключение и исполнение 
гражданско-правовых 
договоров, не связанных с 
осуществлением 
основных задач, 
возложенных на 
Агентство (например, 
поставка, купля-продажа, 
подряд и т.п.) 

Лица, уполномоченные на 
подписание договора 

Фамилия, собственное имя, 
отчество либо инициалы лица, 

должность лица, подписавшего 
договор, иные данные в 
соответствии с условиями 
договора (при необходимости) 

1. В случае заключения договора с физическим лицом - 
обработка на основании договора с субъектом персональных 
данных 

(абз. 15 ст. 6 Закона). 

2. В случае заключения договора с юридическим лицом - 
обработка персональных данных является необходимой для 
выполнения обязанностей (полномочий), предусмотренных 
законодательными актами 

(абз. 20 ст. 6 Закона, ст. 49, п. 5 ст. 186 ГК) 
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Осуществление 
гарантированного 
возмещения банковских 
вкладов (депозитов) 
физических лиц 

Физическое лицо, обратившееся в 
Агентство, индивидуальный 
предприниматель 

Данные из реестра обязательств 
банка перед физическим лицом, 
индивидуальным 
предпринимателем  

Обработка персональных данных является необходимой для 
выполнения обязанностей (полномочий), предусмотренных 
законодательными актами 

Статья 18 Закона Республики Беларусь от 08.07.2008 № 369-
З “О гарантированном возмещении банковских вкладов 
(депозитов) физических лиц” 

Выполнение по решению 
суда, рассматривающего 
экономические дела, 
функций антикризисного 
управляющего при 
осуществлении 
процедуры банкротства 
банка,  

Физические и юридические лица, 
индивидуальные 
предприниматели 

Фамилия, собственное имя, 
отчество либо инициалы, адрес 
места жительства (места 
пребывания), занимаемая 
должность, иные персональные 
данные 

Обработка персональных данных является необходимой для 
выполнения обязанностей (полномочий), предусмотренных 
законодательными актами 
 
Закон Республики Беларусь от 13 декабря 2022 г. № 227-З  
“Об урегулировании неплатежеспособности” 

Ведение реестра 
требований кредиторов  

Физические и юридические лица, 
индивидуальные 
предприниматели 

Фамилия, собственное имя, 
отчество либо инициалы, адрес 
места жительства (места 
пребывания), занимаемая 
должность, иные персональные 
данные 

Обработка персональных данных является необходимой для 
выполнения обязанностей (полномочий), предусмотренных 
законодательными актами 
 
Закон Республики Беларусь от 13 декабря 2022 г. № 227-З  
“Об урегулировании неплатежеспособности” 
 
Постановление Министерства экономики Республики 
Беларусь от 30 мая 2023 г. № 13 “Об учете требований 
кредиторов и иных лиц в делах о несостоятельности или 
банкротстве” 

Сведения, полученные 
при осуществлении 
пропускного режима 

Работники и посетители 
Агентства 

Фамилия, собственное имя, 
отчество, номер электронного 
пропуска 

Обработка персональных данных является необходимой для 
выполнения обязанностей (полномочий), предусмотренных 
законодательными актами 
Указ Президента Республики Беларусь от 25 октября 2007 г. 
№ 534 ”О мерах по совершенствованию охранной 
деятельности“  



 

 

 
7. ПРАВА СУБЪЕКТА ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ ПРИ 
ОБРАБОТКЕ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ В АГЕНТСТВЕ 

 
Субъект персональных данных имеет право: 
7.1. на отзыв своего согласия, если для обработки персональных 

данных Агентство обращалось к субъекту персональных данных  
за получением согласия. В этой связи право на отзыв согласия не может 
быть реализовано в случае, когда обработка осуществляется на 
основании договора либо в соответствии с требованиями 
законодательства (например, при проведении контроля либо 
рассмотрении поступившего обращения); 

7.2. на получение информации, касающейся обработки своих 
персональных данных, содержащей: 

место нахождения Агентства; 
подтверждение факта обработки персональных данных 

обратившегося лица Агентством; 
его персональные данные и источник их получения; 
правовые основания и цели обработки персональных данных; 
срок, на который дано его согласие (если обработка персональных 

данных осуществляется на основании согласия); 
наименование и место нахождения уполномоченного лица 

(уполномоченных лиц); 
иную информацию, предусмотренную законодательством; 
7.3. требовать от Агентства внесения изменений в свои 

персональные данные в случае, если персональные данные являются 
неполными, устаревшими или неточными. В этих целях субъект 
персональных данных прилагает соответствующие документы и (или) их 
заверенные в установленном порядке копии, подтверждающие 
необходимость внесения изменений в персональные данные; 

7.4. получить от Агентства информацию о предоставлении своих 
персональных данных, обрабатываемых Агентством, третьим лицам. 
Такое право может быть реализовано один раз в календарный год,  
а предоставление соответствующей информации осуществляется 
бесплатно; 

7.5. требовать от Агентства бесплатного прекращения обработки 
своих персональных данных, включая их удаление, при отсутствии 
оснований для обработки персональных данных, предусмотренных 
Законом и иными законодательными актами; 

7.6. обжаловать действия (бездействие) и решения Агентства, 
нарушающие его права при обработке персональных данных, в суд  
в порядке, установленном гражданским процессуальным 
законодательством. 
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7.7.    Для реализации своих прав, связанных с обработкой 
персональных данных Агентством, субъект персональных данных подает 
в Агентство заявление в письменной форме. 

 
8. МЕРЫ, ПРИМЕНЯЕМЫЕ ДЛЯ ЗАЩИТЫ 
ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ В АГЕНТСТВЕ 

 
8.1. При обработке персональных данных Агентство принимает 

правовые, организационные и технические меры по защите 
персональных данных от несанкционированного или случайного доступа 
к ним, удаления, изменения, блокирования, копирования, 
предоставления, распространения персональных данных, а также  
от иных неправомерных действий в отношении персональных данных,  
в том числе: 

назначает лицо, ответственное за обеспечение защиты персональных 
данных, осуществление внутреннего контроля за обработкой 
персональных данных и методологическое обеспечение порядка 
обработки персональных данных;  

осуществляет техническую и криптографическую защиту 
персональных данных в порядке, установленном Оперативно-
аналитическим центром при Президенте Республики Беларусь,  
в соответствии с классификацией информационных ресурсов (систем) 
Агентства, содержащих персональные данные;  

определяет угрозы безопасности персональных данных при  
их обработке; 

поддерживает в актуальном состоянии перечень информационных 
ресурсов (систем) Агентства, содержащих персональные данные;  

определяет и поддерживает в актуальном состоянии перечень 
уполномоченных лиц, осуществляющих обработку персональных 
данных; 

хранит персональные данные в условиях, обеспечивающих  
их сохранность и исключающих несанкционированный доступ к ним; 

принимает локальные правовые акты, определяющие порядок 
доступа к персональным данным, удаления персональных данных;  

организует обучение работников Агентства, непосредственно 
осуществляющих обработку персональных данных; 

принимает меры, необходимые и достаточные для обеспечения 
выполнения требований законодательства и локальных правовых актов  
в области защиты персональных данных;  

принимает меры по обеспечению достоверности обрабатываемых 
персональных данных, при необходимости обновляет их в случаях, 
предусмотренных законодательством;  

разъясняет субъекту персональных данных его права, связанные  
с обработкой персональных данных;  
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уведомляет уполномоченный орган по защите прав субъектов 
персональных данных о нарушениях систем защиты персональных 
данных незамедлительно, но не позднее трех рабочих дней после того, 
как Агентству стало известно о таких нарушениях, за исключением 
случаев, предусмотренных уполномоченным органом по защите прав 
субъектов персональных данных;  

совершает иные действия, предусмотренные законодательством  
о персональных данных. 

 
9. ИЗМЕНЕНИЕ ПОЛИТИКИ  

 
Агентство оставляет за собой право вносить изменения  

в настоящую Политику. При внесении изменений в актуальной редакции 
указывается дата последнего обновления. Новая редакция Политики 
вступает в силу с момента её утверждения генеральным директором 
Агентства. Действующая редакция подлежит размещению в глобальной 
компьютерной сети интернет на сайте Агентства по адресу https://adc.by. 


	3. НОРМАТИВНАЯ ПРАВОВАЯ БАЗА
	5. ПОРЯДОК И УСЛОВИЯ ОБРАБОТКИ
	ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ
	6. ПЕРСОНАЛЬНЫЕ ДАННЫЕ, СОБИРАЕМЫЕ
	И ОБРАБАТЫВАЕМЫЕ АГЕНТСТВОМ
	8. МЕРЫ, ПРИМЕНЯЕМЫЕ ДЛЯ ЗАЩИТЫ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ В АГЕНТСТВЕ
	9. ИЗМЕНЕНИЕ ПОЛИТИКИ

